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KOUCINGAS:

ISSUKIS SPECIALISTAMS

{OS DIENOS IKI NAUJO KLIENTO

ATSILIEPIMAL ir
REKOMENDACILJOS

Sekmingi sprendimai
(ir trikrdZiai, kuriy reiRia vengti)

love. challenge. inspire



D E L KO reikalingi atsiliepimai ir rekomendacijos?

Klientas nori atrasti sasajos su savo /
Kaip jis tai padarys, jei:

- dar néra bandes koucingo su Jumis?

- daugumos koucingo paslaugu aprasymai yra panasus?

A ir Jusu koucingo procesu.

Kitu Zmoniy patirtis, papasakota per atsilipiema apie Jusy koucinga - galimybé Jums
papasakoti savo istorija, kurig klientas gali susieti su savo.

Apie save mes galim pasakyti daug gero, tiesa, ne visi koucingo specialistai yra tokie
drasus, kad pasakyty, kokie jie puikus.

‘DON'T BE FANCY UNTIL YOU'RE FANCY"
Gary Vaynerchuk

Jusy koucingo patirtj galima susieti su Jusu naujo kliento istorija, kuria jis norés dalintis
su savo aplinka.
Jusy naujas klientas nori pamatyti ir save (busima save) asiliepimuose apie Jus.

Tai, kas palengvina:
+ Zmones tikrina kity N _ _ _ _ _ E
« Zmoneés nori padeti tiems, kas P _ _ _ _ O jiems

.+ Zmonés padés Jusy verslui augti net jei ir patys N ) uz koucinga

Budai gauti atsiliepimams/rekomendacijoms:

Video atsiliepimas

Rasytinis atsiliepimas

"Pasirink teisinga” atsiliepimas
"Uzpildyk tinkama" atsiliepimas

SVAR (B) U:

Zmones pritraukia P S | juos pacius - atsirinkti, kas bus rekomendaciju davejai.

Vardai, tu, kuriy atsiliepimus noréciau rodyti kitiems:
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Pavyzdziai:

Apie tq vienq, svarby dalyka:
- Vienas is dalyku, kurj man padéjo pasiekti -

- Vienas is didziausiu suvokimuy, kuriuo dziaugiuosi po koucmgo sesijy su [koucerio
vardas] yra -

Apie progresq kelyje link:
- Pries pradedant koucingo pokalbius as strigau ties , O PO MUsy

bendro darbo su [koucerio vardasl, as pasijauciau, Kad
- Dziaugiuosi, kad teko dirbti su [koucerio vardas]. Vienas i$ dalyku, kur gavau
daugiausiai naudos buvo tai, kad [koucerio vardasl buvo
- IS viso mes turejome [sesijy skaicius] susitikimy ir man labai tiko, nes jos visos buvo
[koucingo budasl, kas man buvo patogu ir sutaupe laiko, kurj as galéjau investuoti |

- Dirbat su [koucerio vardas] mus tereikejo sesiju, kad pavykty issiaiskinti

- Kaip vadovas as visada ieSkau budu, kaip padeti augti savo komandai, tad man
pastoviai reikalinga pagalba ir is Sono, kad galeciau . Dirbant su
[koucerio vardas] as galejau daug lengviau

- Kaip lyderiui man yra svarbu turéti savo koucer;. Ir as dziaugiuosi, kad pasinaudojau
kitu zmoniy rekomendacijomis, kuriy nuomoné man yra svarbi, o dirbant su [koucerio
vardasl lengviau galejau

- Kai mano gyvenime buvo sunkus etapas, tai manJJ labai palengvino darbas su

[koucCerio vardas]. Labiausiai pokytj jauciau .Uz tai labiausiai
dekingas esu procesui, kurj savo patirtimi ir pokalbiais su manimi sukure [koucerio
vardasl.

Apie apsisprednimus dél kRoucingo poreikio:
- Pradzioje as negalvojau, kad koucerio man apskritai reikia. Dziaugiuosi, kad Si

nuomone pasikeité, nes [koucerio vardasl man padéjo suprasti ne tik tai, bet ir leido

pasiekti
- Darbas su kouceriu man yra tarsi . [koucerio vardas] visus mano

iSkeltus klausimus padéjo pamatyti is kitos perspektyvos ir man tapo lengviau

Apie pokRytj:
- AS jauciausi , 0 [koucerio vardas| padejo man
- Tikejausi, kad , 0 po keletos sesijy viskas tapo ir

KOKIA ISTORIJA APIE JUSU KOUCINGA NORITE PAPASAKOTI SAVO NAUJIEMS
KLIENTAMS?
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NAMU DARBAS:

Susirasykite savo esamuy klienty vardus:

Susisiekite su jais del savo poreikio.
Jei reikia - pateikite jiems keleta beveik uzpildytu formu, kad jie Jums padety pritraukti
naujus klientus.

Bukite atviri darbui su B S klientais.

Tai bus bonus'as Jums ;)

NAMU DARBAS MAINAMS:

Padekite ir man paskleisti zinute apie tai, kuo buvau naudingas Jums Siame kurse.
Tai gali bati Jusy FB LIVE ar VIDEO JRASAS Sioje grupe€je apie tai, ka Cia atradote sau.

Taip pat tai gali buti ir tekstas su “paruostuku” atsiliepimui:

- Pradzioje nebuvau tikra(s), ka tiksliai gausiu Sioje grupeje ir kaip tai man pades vystant savo
koucingo veikla, bet Povilas padejo man

- Siek tiek nerimavau ar tai tikrai bus tinkama man, bet Povilas ir jo patirtis, kurlaJ|5 pasidalino
programoje kouceriams, padejo man

- Norejau aiskiy atsakymuy | savo klausimus apie savo koucingo praktika ir velklancu metodiky,
kurios padétuy mano koucingo veikla kilsteleti j auksStesnj lygj. Atsakymai atsakyti, metodikos
iSbandytos ir veikia. Dékui Povilui uz tai, kad

Kur mainai? (Susigalvot/susikurti patiems sau tinkamaq)

Knyga, kuri Jums primins gerus koucingo pokalbius - Mark McKergow ir Paul Z Jackson
‘Susitelkimas j sprendimus”

Ir Asmenine konsultacija del Jusy koucingo veiklos.

Burtu keliu istrauksiu viena, kas atsiliepima paliks grupéje / atsius individualiai.
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UZRASAMS - IDEJOMS - |ZVALGOMS

Su meile
Povilas Petrauskas, PCC

www.petrauskas.pro
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http://www.petrauskas.pro

